
 
 

vistream / solomo – besser mobil 
Rufnummernübernahme und Verzichtserklärung 

 
 

Allgemeine Angaben 
 
 
Rufnummer, die an den neuen Mobilfunkanbieter übergeben werden soll: 
 
__________________  / ___________________________________________  
Rufnummer 
 
 
SIM-Kartennummer: 
 
_______________________________________________________________  
SIM-Kartennummer 
 
Neuer Mobilfunkanbieter, an den die vistream Rufnummer übergeben werden soll: 
 
_______________________________________________________________  
neuer Mobilfunkanbieter 
 
 
 
Angaben des Kunden 
 
_____________________________________________  ______________________________________________ 
Vorname   Nachname 
 
__________________________________________________________________________  _________________ 
Straße       Hausnummer 
 
_____________________  ______________________________________________________________________ 
Postleitzahl  Ort 
 
 
 
Erklärung und Einwilligung des Kunden 
 
Hiermit löse ich meinen Vertrag mit vistream/solomo für oben genannte Rufnummer auf. Mir ist bekannt, dass die 
Bearbeitungsgebühr in Höhe von 25,00 Euro für die Übertragung der Rufnummer an den neuen Mobilfunkanbieter von 
meinem Guthaben abgebucht wird. Erst nach Auftragseingang durch den neuen Mobilfunkanbieter erfolgen die 
Abbuchung der Bearbeitungsgebühr und die Deaktivierung der vistream SIM-Karte. 
 
Ein eventuell vorhandenes Restguthaben wird abzüglich einer Bearbeitungsgebühr von 5€ per Überweisung 
zurückgezahlt. 
 
 
 
_____________________________________________  ______________________________________________ 
Ort und Datum   Unterschrift des solomo Kunden 
 
 

Bitte senden Sie dieses Formular vollständig ausgefüllt und mit den erforderlichen Unterschriften versehen an:  
 

vistream GmbH / solomo, Postfach 20 02 51, 42202 Wuppertal 
Fax: 01805 / 15 70 20 


